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“积极应对人口老龄化　加快发展养老服务”联动监督专辑 (十七)

安阳: 唱好全省养老服务主旋律

奏响安阳联动监督合奏曲

近年来,安阳市老龄化程度也逐步加深,目前,全市常住人

口５３７６万人,其中６５岁及以上人口８１１万人,占全市总人口

的１５１％,已处于中度老龄化社会.省人大常委会创新部署

“积极应对人口老龄化,加快发展养老服务”省、市、县人大三

级联动监督以来,市人大常委会主动把握历史机遇、扛稳人大监

督使命,创新举措、迅速行动,不遗余力抓好联动监督,全力以

赴优化养老服务,坚决唱好全省养老服务主旋律、奏响安阳联动
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监督合奏曲.

一是高位谋划推动,凝聚工作合力.市人大常委会将联动监

督纳入监督工作的重中之重,实施定期研究、专题推进,先后细

化制定监督方案、建立工作专班、成立６个联动监督检查组,并

于３月２１日与省人大常委会同步完成动员部署.市政府常务会

议专题研究联动监督工作.市委书记袁家健作出专门批示,要求

全市深刻领会联动监督的重大意义,各级人大常委会要全力以

赴、各级政府要主动配合,不遗余力抓实落细联动监督工作.

二是用好已有成果,夯实工作基础.２０２１年以来,市人大

常委会围绕养老事业发展,先后在立法、监督、代表和调查研究

等方面做了大量工作.２０２３年,还聚焦社区居家养老服务立法,

利用一年时间,完成市内多层次的专题调研和市外多层面的学习

考察,形成了一些调研成果.全省联动监督启动后,市人大常委

会对前期调研成果进行系统梳理和科学运用,让联动监督契合市

情、靶向发力.

三是创新监督抓手,打造工作指南.为确保联动监督针对性

强、操作性高,市人大常委会集中１０天时间,在全省首家编印

了 «联动监督工作指南»,包含监督方案、组织分工、专题调研、

执法检查和任务指标５块内容.其中,专题调研部分细化为８个

方面６１个要点,执法检查部分细化成９个方面６６项重点,还详

列了调研和检查的方式、依据和责任部门,确保标准统一、重点

明确,联动监督工作高质高效,实现了全市联动监督工作 “一本
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通”,受到省人大常委会高度评价,也为全省联动监督工作提供

了 “安阳智慧”.

四是强化业务培训,增强工作质效.４月１日,市人大常委

会召开高规格联动监督培训会,市、县两级人大常委会主任、副

主任、各联动监督检查组和市、县两级政府相关负责同志及市直

２２家部门负责同志参加培训.会议深度解读了联动监督工作指

南,还对相关热点难点现场答疑解惑,让监督组成员明确 “重点

在哪、怎么监督”,让被监督对象清楚 “任务是啥、朝哪去干”

五是上下联动发力,同步监督整改.市、县两级政府及相关

部门对照监督工作指南,深入开展 “答题式”自查整改,同步抓

好集中整治工作.市、县两级人大常委会广泛邀请各级人大代

表,下沉基层、深入一线,认真抓好调研检查.４月１１日,市

人大常委会召开联动监督汇报会,常委会主任、副主任及６个联

动监督组现场或书面听取了政府及２２家市直部门履职汇报,深

入了解热点难题.５月８日至９日,省人大常委会副主任何金平

带队深入多个县区、乡镇街道、农村社区和养老设施、场所部位

开展调研和检查,帮助我市进一步查问题、找短板、提建议,在

翔宇医疗调研检查时,还就企业反映的问题现场协调帮助解决.

５月１６日至２４日,市人大常委会坚持统一步调、同步发力,由

常委会主任、副主任分别带队,组织６个联动监督专题调研和执

法检查组深入各自分包的县 (市、区)开展督促指导、实地调研

和执法检查,通过听取汇报、座谈调研、走访群众、实地检查等
—３—



多种方式,实现了联动监督９个县 (市、区)全覆盖,形成了全

市纵深推进联动监督工作的有力态势,并初步查找出设施建设、

运营管理、人才队伍、产业发展、政策支持等方面重点问题３０

余个,督办完成阶段性整改１４个.同时,经过两个多月的深入

调研和执法检查,安阳９个县 (市、区)已基本完成县级层面联

动监督工作,进入了起草完善报告、建立问题清单的阶段,能够

按期完成各项任务.

养老服务工作关系千家万户、事关民生福祉,与安阳高质量

发展同频共振.推动养老服务工作只有进行时、没有完成时,只

能更深入、不能有懈怠.下一步,市人大常委会将坚持以人民为

中心的发展思想,绵绵用力、久久为功、一抓到底,以更加严谨

的作风、更加积极的态度、更加务实的举措,切实抓好联动监督

各项工作任务,以高水平联动监督助推全市养老事业高质量发

展,为全省养老服务事业蓬勃发展贡献安阳人大力量.

(安阳市人大社会建设委员会供稿)

焦作: 真监督解决真问题

提升养老服务水平

连日来,焦作市山阳区人大常委会坚持问题导向,把广泛征

集意见、科学发现问题、精准提出建议、推动问题解决作为主

线,贯穿 “积极应对人口老龄化加快发展养老服务”联动监督全
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过程,丰富监督内涵,增强监督实效,助推养老服务水平不断提

升.

基层调研＋问卷调查,广泛征集意见

为全面摸清全区养老服务工作的基本情况、主要问题和群众

的意愿需求,山阳区人大常委会组织街道人大工委调研养老服务

工作,并与民政部门结合,围绕养老服务设施规划建设、运营管

理、居家养老服务、医养康养结合服务、扶持保障措施政策落实

等９个方面制定养老服务调查问卷.各街道人大工委组织辖区人

大代表深入养老机构、社区、楼院开展养老服务问卷调查,面对

面听取辖区老人、养老护理员、养老机构负责人的呼声和愿望.

此次共发放调查问卷２９７份,形成调研报告９篇.

深入调研＋执法检查,科学发现问题

山阳区人大常委会把深入调研、执法检查、发现问题作为监

督工作的关键环节,紧紧围绕５个方面的调研重点和８个方面的

执法检查重点,采取基层走访、实地调研、听取汇报、分类座谈

等方式,听取民政、住建、卫健等１２个部门工作汇报,组织３

名人大常委会委员和部分人大代表参加调研,实地调研６个街

道、３个养老服务中心以及山阳区敬老院、红星康养老年公寓、

市第五人民医院医养结合分院等,收集意见建议６６条,整理形

成７个方面的问题及意见建议.

专项审议＋反馈问题清单,精准提出建议

４月２８日,山阳区十一届人大常委会第十七次会议听取审
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议 «山阳区人民政府关于积极应对人口老龄化加快发展养老服务

工作情况的报告».与会人员结合前期调研和检查情况,聚焦群

众普遍关心关注的居家养老、医养结合、扶持保障措施等内容,

提出针对性强的意见建议.认真汇总分析整理,提出第一批养老

服务问题清单,包括养老服务网点建设有差距、养老服务供给不

足、部分日间照料中心没有充分发挥作用、部分政策落实不到

位、人才队伍建设需加强等７个方面１３个问题,建议进一步压

实法定责任、强化要素保障、提升居家养老服务能力、推进医养

结合.

(焦作山阳区人大常委会供稿)

　报:全国人大社会建设委员会

省人大常委会主任、副主任、秘书长、办公厅主任

　发:省人大常委会副秘书长、办公厅一级巡视员、办公厅

副主任、办公厅研究室主任

省人大各专门委员会、省人大常委会各工作机构、办

事机构、机关各处室

各省辖市人大常委会、济源示范区人大工委
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